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Hoja de Informacion de Rehabilitacion Vocacional

El proposito del Programa de Rehabilitacion Vocacional es asistir individuos que sean elegibles para
escoger, prepararse, obtener, y mantener un empleo.

. Quién es elegible? Usted es elegible para servicios de Rehabilitacion Vocacional (VR) cuando:
e Se le hace dificil trabajar por su incapacidad (presenta una barrera significante de empleo)
e Si para poder trabajar, usted requiere servicios de rehabilitacion vocacional; y
e Usted espera, que con los servicios, pueda obtener y mantener un empleo; o
e Usted recibe beneficios de SSI/SSDI, intenta comenzar a trabajar, y solicita servicios de rehabilitacion
vocacional.

. Como usted puede solicitar servicios de rehabilitacion vocacional?
e La mejor manera es asistiendo a una orientacion en grupo. El personal de Rehabilitacion Vocacional
le describira el programa; contestard sus preguntas; y le asistira en solicitar servicios si usted asi lo decide.
Llame a la oficina de admisioén de Rehabilitacion Vocacional al (401) 421-7005 o (401) 421-7016 (TDD) o
(401) 272-8090 (Espafiol) para mas informacion y para un horario de orientacion.

e Otras opciones:

- Visitar el Centro de WORKTri One-Stop Career Center (Oficina de Servicios de Empleo) y
pedir ver un consejero de ORS.

- Pregunte si un consejero de ORS visita su escuela o una organizacion
comunitaria.

- Solicite servicios de rehabilitacion vocacional por escrito.

- Visite nuestra pagina del Internet en http://www.ors.state.ri.us para mas
Informacion.

. Como planea usted buscar empleo?
Los servicios que conducen a empleo se ofrecen por medio de un Plan Individual de Empleo (IPE). Su consejero
puede asistirle en desarrollar un plan de empleo, planear una carrera, escoger sus servicios y meta vocacional, y
obtener un trabajo. Usted puede crear un plan de empleo de su propia cuenta, con la ayuda de un Consejero
calificado de Rehabilitacion Vocacional o con la ayuda de otras personas que usted escoja. ORS le asistird en:

e Crear un Plan Individual de Trabajo (IPE)

e Hacer decisiones informadas y rentables en lo que concierne con los servicios necesarios, apoyo y

entrenamiento.
e Seguir reforzando sus puntos fuertes y crear estrategias para superar obstaculos.
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e Investigar como la nueva tecnologia puede asistirle a reducir las barreras del empleo y alcanzar su meta de

empleo.

e Aprender acerca de los recursos que hay en la comunidad para ayudarle a prepararse y mantenerse en el
trabajo.

e Tratar de combinar sus puntos fuertes con sus habilidades para trabajos que estén disponibles en la
comunidad.

Reciben servicios de Rehabilitacion Vocacional todos los individuos elegibles?

Algunas veces no hay suficientes recursos para servir a todos los individuos que son elegibles. Un sistema de
prioridad de servicios llamado Orden de Seleccion (OOS) se lleva a cabo. Bajo OOS, a los individuos que tienen
incapacidades muy severas, los cuales incluyen recipientes de SSI y/o SSDI, se les da prioridad para recibir
servicios de rehabilitacion vocacional.

(Cuales son sus responsabilidades?

e Tomar decisiones informados y participar activamente en su plan.

e Mantener a su Consejero de Rehabilitacion informado de sus planes, progreso, problemas y proveer
cualquier informacion adicional que se considere necesaria.

e Solicitar otro tipo de ayuda cuando se le pida y pagar la cantidad que le corresponde por los servicios si el
ingreso excede la guia de ingreso de la agencia.

. Qué puede hacer si no esta de acuerdo con la decision de ORS?

e Hable con su Consejero de Rehabilitacion. Usted y su consejero estan trabajando en conjunto para
resolver los problemas.

¢ Pida una Conferencia con el Supervisor/a o con la oficina de Relaciones con el Cliente. La oficina de
Relaciones con el Cliente puede ser contactada al (401) 421-7005 x354 (Voz) o (401) 421-7016 (TDD).

e Usted puede pedir un mediador. (Mediar es un proceso voluntario con un mediador calificado e imparcial
para explorar opciones y llegar a un acuerdo.)

e Pedir una Audiencia Administrativa (un proceso formal de apelacion).

e Comunicarse con el Programa de Asistencia al Cliente (CAP) el cual es un servicio de proteccion y
abogacia que le provee RIDLC, 349 Eddy Street, Providence, RI 02903. Se puede comunicar con la
oficina de CAP al (401) 831-3150 (Voz) o (401) 831-5335 (TDD).

;Exito en estar empleado!

e Se considera que usted ha sido empleado con éxito cuando usted alcanza su meta de trabajo y mantiene el
trabajo por 90 dias.

e Su caso se cierra con ORS cuando su plan de empleo individual (IPE) este completo.

o Usted puede pedir servicios después que haya comenzado a trabajar, si necesita mas asistencia en recobrar
o mantener empleo después que su caso esta cerrado en ORS.

e Usted siempre puede solicitar de nuevo nuestros servicios, si sus condiciones o necesidades cambian.
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